GEGEM<:

Gemeinsam gegen Mobbing

Ihre Privatsphare ist uns wichtig. Hier lesen Sie, was mit lhren personenbezogenen Daten beim
Besuch unserer Webseite passiert und an wen Sie sich wenden kdnnen. Ebenso finden Sie
untenstehend Informationen dariber, wie wir mit personenbezogenen Daten im Rahmen von
bestehenden oder sich anbahnenden Vertragsbeziehungen umgehen.

Personenbezogene Daten sind alle Daten, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natiirliche Person beziehen, z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten.
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Schneckwenweg 11
29640 Schneverdingen

Weitere Angaben zu unserem Unternehmen entnehmen Sie bitte den Impressumsangaben
auf unserer Internetseite ( ).

Unsere Webseite liegt auf dem Webserver (Hosting) der webgo GmbH, Heidenkampsweg 81,
20097 Hamburg (nachfolgend: webgo). Wenn Sie mehr zu deren Datenschutz wissen moch-
ten, finden Sie die Details in der Datenschutzerklarung: https://www.webgo.de/datenschutz/.
Wir nutzen webgo auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, d.h. wir haben ein berech-
tigtes Interesse an einer moglichst zuverldssigen Darstellung unserer Webseite. Mit webgo
haben wir einen Vertrag liber Auftragsverarbeitung (AVV) geschlossen. Hierdurch ist gewéahr-
leistet, dass webgo |Ihre personenbezogenen Daten nur nach unseren Weisungen und unter
Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

3.1. Beim rein informatorischen Besuch der Webseite

Wenn Sie nur informatorisch unsere Webseite besuchen, sich nicht registrieren und
auch sonst keine Daten eingeben oder uns aktiv schicken, dann verarbeiten wir die per-
sonenbezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server libermittelt. Diese werden,
ohne dass Sie etwas tun, bis zur automatisierten Loschung gespeichert. Welche Infor-
mationen sind das? Dies finden Sie nachfolgend:

IP-Adresse des anfragenden Rechners,
Datum und Uhrzeit des Zugriffs,
Ubertragene Datenmenge

Meldung (iber erfolgreichen Abruf
verwendetes Betriebssystem,

Browser und Browsertyp,

O O o o 0o o o

die Internetseite, von der weitergeleitet wurde,
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[l der Internet-Service-Provider,
[0 besuchte Seiten und
0 anfragende Domain.

Die oben genannten Daten verwenden wir flr den Betrieb unserer Webseite, insbeson-
dere um Fehler der Webseite festzustellen und zu beseitigen, um die Auslastung der
Webseite festzustellen und um Anpassungen und Verbesserungen vorzunehmen. Die
Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art.6 Abs.1 S.1 lit.f DSGVO sowie § 25
Abs. 2 Ziff. 2 TDDDG. Unser berechtigtes Interesse folgt aus den soeben genannten Zwe-
cken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem
Zweck, Rickschliisse auf Ihre Person zu ziehen. Auch werden die Daten nicht mit ande-
ren Datenquellen zusammengefihrt.

Die genannten personenbezogenen Daten werden fiir die Dauer von 7 Tagen gespei-
chert und dann automatisch gelGscht.

Sofern wir externe Links auf unseren Seiten einsetzen, mit denen Sie zu anderen
Diensteanbietern weitergeleitet werden, erkennen Sie dies an dem Link-Symbol fir ex-
terne Links, der Mauszeiger verandert seine Form, wenn er sich auf einem Link befindet
und der Link, auf den weitergeleitet wird, erscheint unten links auf der Webseite. Der
Webadresse des Links kénnen Sie entnehmen, zu welchem Dienstleister Sie weitergelei-
tet werden. Wenn Sie einen externen Link anklicken, wird lhre IP-Adresse fiir den An-
bieter der Seite sichtbar.

Bei Kontaktierung per E-Mail und/oder Kontaktformular

Sie kdnnen uns Uber die bereitgestellte E-Mail-Adresse oder unser Kontaktformular kon-
taktieren. In diesem Fall werden die von lhnen mitgeteilten Daten (z.B. Ihre E-Mail-Ad-
resse und lhr Name, Schule) gespeichert (siehe hierzu auch unten Ziff. Fehler! Verweis-
quelle konnte nicht gefunden werden..), um lhre Anfrage zu bearbeiten und lhre Fragen
zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten I6schen wir, falls die
Anfrage einem Vertrag zugeordnet wird, nach den Fristen zur Vertragslaufzeit, ansons-
ten nach Entfall des Zwecks der Verarbeitung, oder schranken die Verarbeitung ein, falls
gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Wir verarbeiten |hre Daten auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern lhre
Anfrage der Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen dient oder mit der Erfiillung ei-
nes Vertrags zusammenhangt. In den Ubrigen Fallen verarbeiten wir Ihre Daten, um lhre
an uns gerichtete Anfrage effektiv zu bearbeiten, haben also insoweit ein berechtigtes
Interesse an der Verarbeitung und stitzen diese demnach auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Bei weiteren Funktionen und Angeboten auf unserer Webseite

Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Webseite bieten wir verschiedene
Leistungen an, die Sie bei Interesse nutzen kénnen, die nachfolgend unter Ziff. 8.ff. na-
her vorgestellt werden. Fir die Nutzung dieser weiteren Leistungen und Funktionen
miussen Sie in der Regel weitere personenbezogene Daten angeben bzw. verarbeiten wir
diese weiteren personenbezogenen Daten, um die jeweiligen Leistungen zu erbringen
und Funktionen zu ermdglichen. Fir alle hier beschriebenen Datenverarbeitungszwecke
gelten die nachfolgend genannten Grundsatze zur Datenverarbeitung.



GEGEM<:

Gemeinsam gegen Mobbing

Sind in dieser Datenschutzerklarung zum jeweiligen Fall keine konkreten Loschfristen genannt,
dann I6schen wir lhre personenbezogenen Daten, sobald der Zweck der Speicherung entfillt.
Wir miissen lhre Daten jedoch weiter speichern, wenn wir hierzu durch den europdaischen o-
der nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen
Vorschriften, denen wir unterliegen, verpflichtet sind.

Wenn jedoch die in den genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, dann wer-
den Ihre Daten selbstverstandlich geléscht — es sei denn, sie werden zu diesem Zeitpunkt wei-
terhin fiir einen Vertragsabschluss mit uns oder die Erfiillung eines Vertrags, den Sie mit uns
geschlossen haben, bendtigt.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Auskunft

Sie kénnen von uns jederzeit gemal Art.15 DSGVO Auskunft Giber die von uns verarbei-
teten personenbezogenen Daten verlangen. Insbesondere werden wir Ihnen, sofern Sie
dies anfordern, Auskunft iber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbe-
zogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniber denen lhre Daten offenge-
legt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf
Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Beste-
hen eines Beschwerderechts, die Herkunft Ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erho-
ben wurden, sowie liber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung ein-
schliefRlich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten ge-
ben.

Berichtigung

Sie kdnnen gemaf Art.16 DSGVO unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervoll-
standigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen.

Loschung

Sie haben das Recht gemaR Art.17 DSGVO die Loschung lhrer bei uns gespeicherten per-
sonenbezogenen Daten verlangen.

Einschrankung der Verarbeitung

Sie kdnnen gemaf Art.18 DSGVO die Einschriankung der Verarbeitung lhrer personenbe-
zogenen Daten verlangen.

Dateniibertragbarkeit

Sie kdnnen gemaR Art.20 DSGVO von uns verlangen, dass wir lhnen lhre personenbezo-
genen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zur Verfligung stellen oder an einen von lhnen benannten
anderen Verantwortlichen Gbermitteln.

Widerruf der Einwilligung

Sie kdnnen eine erteilte Einwilligung jederzeit gemaR Art.7 Abs. 3 DSGVO gegeniiber uns
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilli-
gung beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfiihren dirfen.
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5.7. Widerspruch gegen die Datenerhebung in besonderen Fillen sowie gegen Direktwer-
bung

Beruht die Datenverarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO (Wahrnehmung von
Aufgaben im 6ffentlichen Interesse oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt, Verarbeitung
auf der Grundlage unseres berechtigten Interesses) so kdnnen Sie gemaR Art.21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten (einschlieRlich ei-
nes auf diese Bestimmungen gestiitzten Profilings) einlegen, soweit dafiir Griinde vor-
liegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen
Direktwerbung richtet.

Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf die sich eine Datenverarbeitung stiitzt, entnehmen
Sie bitte den Angaben im jeweiligen Abschnitt dieser Datenschutzerklarung. Im Falle ei-
nes Widerspruchs werden wir lhre hiervon betroffenen personenbezogenen Daten nicht
mehr verarbeiten, es sei denn wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Ver-
arbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Giberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsan-
spriichen (Widerspruch gemafR Art. 21 Abs. 1 DSGVO)

Richtet sich der Widerspruch gegen Direktwerbung, so haben Sie ein generelles nicht
eingeschranktes Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von
uns umgesetzt wird.

Sie kénnen Ihren Widerspruch per E-Mail, oder an unsere zu Beginn dieser Datenschut-
zerklarung aufgefiihrte Postadresse formlos mitteilen.

Wenn Sie eines oder mehrere lhrer Rechte wahrnehmen méchten oder ndhere Informationen
hierlber beno6tigen, wenden Sie sich gern an uns unter den oben angegebenen Kontaktdaten.

Wir geben lhre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiter, es sei denn, Sie haben in die
Datenweitergabe eingewilligt oder es besteht eine entsprechende Rechtsgrundlage (welche
neben der Nennung der Datenempfanger in diesen Datenschutzhinweisen an entsprechender
Stelle erldutert wird) oder wir sind aufgrund gesetzlicher Bestimmungen und/oder behérdli-
cher oder gerichtlicher Anordnungen zu einer Datenweitergabe berechtigt oder verpflichtet.
Dabei kann es sich insbesondere um die Auskunftserteilung fiir Zwecke der Strafverfolgung,
zur Gefahrenabwehr oder zur Durchsetzung geistiger Eigentumsrechte handeln.

Flir bestimmte Verarbeitungen lhrer Daten setzen wir externe Dienstleister ein. Diese werden
von uns sorgfaltig ausgewahlt, sind streng an unsere Weisungen gebunden und werden von
uns regelmaRig kontrolliert. Mit all unseren externen Dienstleistern, welchen wir personen-
bezogene Daten libermitteln, haben wir, sofern gesetzlich vorgeschrieben, selbstverstandlich
einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) geschlossen. Damit stellen wir sicher, dass die
personenbezogenen Daten unserer Webseitenbesucher und Kunden nur nach unseren Wei-
sungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet werden.

Fir die Erbringung unserer Dienstleistungen sind wir insb. auf folgende Fremdunternehmen
und externe Dienstleister angewiesen:

[J Dienstleister zum Hosting, Betrieb und Wartung der Webseite
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[] Dienstleister zur Verwaltung der Kunden-/Interessentenanfragen (CRM)

Sollten wir darliber hinaus bestimmte Leistungen auf dieser Webseite gemeinsam mit Part-
nern anbieten, dann kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an diese Partner weiterge-
ben, sofern Sie eingewilligt haben oder wir aufgrund anderer, insb. gesetzlicher Bestimmun-
gen zu einer Datenweitergabe berechtigt sind. Je nach Leistung kdnnen lhre Daten auch in
eigener Verantwortung von unseren Partnern erhoben werden. Nahere Informationen erhal-
ten Sie bei Angabe lhrer Daten oder in der Beschreibung der jeweiligen Angebote in diesen
Datenschutzhinweisen.

Soweit unsere Dienstleister oder Partner ihren Sitz in einem Staat auBerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR) haben, informieren wir Sie liber die Folgen dieses Umstands in der
jeweiligen Beschreibung unseres Angebotes. Einige unserer Dienstleister haben ihren Sitz in
den USA. Die USA sind als sicherer Drittstaat mit einem Datenschutzniveau, vergleichbar der
Europdischen Union, anerkannt, jedoch mit der Einschrdankung, dass sich die in den USA an-
sassigen Dienstleister bzw. die in den USA ansdssigen Mutterunternehmen eines europai-
schen Dienstleisters unter dem EU-U.S. Data Privacy Framework zertifizieren lassen mussen.
Liegt fiir den eingesetzten Dienstleister keine Zertifizierung vor, so sind weiteren Ubermitt-
lungsinstrumente (z.B. der Abschluss von Standardvertragsklauseln) oder zusatzlichen MaR-
nahmen erforderlich. Selbstverstandlich haben wir bei Einsatz solcher Dienstleister alle erfor-
derlichen und moglichen MaRnahmen ergriffen, um einen maximalen Schutz lhrer Daten si-
cherzustellen. Details entnehmen Sie den Ausfiihrungen zum jeweiligen Dienstleister.

Sie haben das Recht gemaR Art.77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren. In
der Regel konnen Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehorde lhres tGblichen Aufenthaltsortes o-
der Arbeitsplatzes oder unseres Firmensitzes wenden:

Die Landesbeauftragte fiir den Datenschutz Niedersachsen

Prinzenstralle 5
30159 Hannover

poststelle@Ifd.niedersachsen.de

Viele Webseiten verwenden technische Hilfsmittel fir verschiedene Funktionen, insbeson-
dere Cookies, die auf lhrem Endgerat gespeichert werden kdonnen.

Cookies sind Textdateien oder Informationen in einer Datenbank, die auf Ihrem Endgerat ge-
speichert und dem von lhnen verwendeten Browser zugeordnet werden, sodass der Stelle,
die das Cookie setzt, bestimmte Informationen zuflieRen konnen. Cookies konnen keine Pro-
gramme ausfiihren oder Viren auf lhren Computer tGbertragen, sondern dienen primar dazu,
das Internetangebot schneller und nutzerfreundlicher auszugestalten.

Sofern Sie unsere Webseite nicht verlassen (siehe untenstehend Ziff. 9.), verwenden wir kei-
nerlei Cookies oder sammeln irgendwelche Informationen zum Tracking.
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9.1. Buchungstool Calendly - essentielle Cookies und Daten

Unter dem Link ,,Gesprachstermin vereinbaren” kdnnen Sie mit uns online einen Termin
vereinbaren. Hierflir nutzen wir das Tool ,,Calendly”. Anbieter ist die Calendly LLC, 271
17th St NW, 10th Floor, Atlanta, Georgia 30363, USA (nachfolgend , Calendly”).

Wenn Sie auf die Unterseite , Gesprachstermin vereinbaren” gehen, verlassen Sie un-
sere Webseite und kommen zu Calendly. Hierbei werden von Calendly technisch erfor-
derliche Cookies gesetzt. Diese Cookies dienen der Erstellung eines Termins mit uns und
Ihrer Identifikation. Die von diesen Cookies erhobenen Daten werden auf Servern von
Calendly gespeichert. Wenn Sie Gber Calendly mit uns einen Termin vereinbaren, erhe-
ben und verarbeiten wir folgende personenbezogene Daten von lhnen:

COName (*)

[JE-Mail-Adresse (*)

COName lhrer Schule (*)

[JZeitpunkt der Terminanfrage und des vereinbarten Termins (*)
OGrund lhrer Anfrage und weitere Notizen im Freitext

Die mit einem Stern (*) gekennzeichneten Daten benétigen wir fir die Kontaktaufnahme
mit Ihnen. Die weiteren Daten dienen der Vorbereitung des Termins.

Die Erhebung und Verarbeitung lhrer Daten dient ausschlieBlich der Terminvereinba-
rung, Terminbestatigung, der Kontaktaufnahme mit Ihnen und der Durchfiihrung des
Termins. Die erhobenen Daten |6schen wir, falls die Anfrage einem Vertrag zugeordnet
wird, nach den Fristen zur Vertragslaufzeit, ansonsten nach 12 Monaten, oder schrianken
die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Wir verarbeiten lhre Daten auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern der
Gesprachstermin der Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen dient oder mit der Er-
fillung eines Vertrags zusammenhangt. In den Gbrigen Fallen verarbeiten wir lhre Da-
ten, um lhre Gesprachsanfrage effektiv zu bearbeiten und den Termin durchfiihren zu
konnen, haben also insoweit ein berechtigtes Interesse an der Verarbeitung und stiitzen
diese demnach auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Fiir die Terminvereinbarung werden lhre Eingaben im Terminvereinbarungs-Formular
auch an Calendly Gbertragen. Weitergehende Informationen zum Umgang mit lhren Da-
ten finden Sie in der Datenschutzerklarung von Calendly (

Calendly ist ein US-amerikanisches Unternehmen und es werden demnach die Daten in
die USA Ubertragen. Es gelten bezliglich der Risiken und Folgen die Ausfiihrungen in Ziff.
6. dieser Datenschutzhinweise. Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standard-
vertragsklauseln der EU-Kommission gestitzt. Details finden Sie
hier: https://calendly.com/legal/privacy-notice. Zudem verfigt Calendly Gber eine Zer-
tifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework“ (DPF).
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Beim DPF handelt es sich um das Ubereinkommen zwischen der Européischen Union
und den USA, welches die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei Datenver-
arbeitungen in den USA gewdhrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unterneh-
men verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen
finden Sie nachfolgend: . Bei Eingabe von
Calendly in die Suchfunktion erhalten Sie Einblick in Details der Zertifizierung.

Mit Calendly haben wir einen Vertrag Gber Auftragsverarbeitung (AVV) geschlossen.
Hierdurch ist gewahrleistet, dass Calendly lhre personenbezogenen Daten nur nach un-
seren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet. Details finden Sie hier:

Unsere Terminbuchung kann leider nicht ohne Ubertragung Ihrer Daten an Calendly ge-
nutzt werden. Wenn Sie dies nicht mochten, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder
rufen Sie uns an und wir vereinbaren einen Termin ohne Nutzung von Calendly.

Eintrag lhrer Daten im Google Kalender

Wenn Sie einen Termin mit uns buchen, werden folgende Daten bei uns im Google-Ka-
lender gespeichert: Titel und Beschreibung des jeweiligen Termins, Datum, Uhrzeit, Ein-
geladene und Veranstaltungsorte.

Dies erfolgt auch, wenn Sie die Funktion ,,Gesprachstermin vereinbaren” nutzen und
Uber Calendly einen Termin buchen, da dann die Termindaten in den Google-Kalender
Ubertragen werden.

Anbieter des Google-Kalenders, welcher ein Bestandteil des Dienstes Google Workspace
ist, ist die Google Ireland Limited (,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland.

Die Verwendung des Google Kalenders erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGV,
unseres berechtigten Interesses an einer zuverldssigen Verwaltung von Terminen. Wir
haben mit Google einen Vertrag tUber Auftragsverarbeitung (AVV) geschlossen, um si-
cherzustellen, dass lhre personenbezogenen Daten nur nach unseren Weisungen und
unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet werden. Mehr Informationen hierzu finden Sie
unter

Da die Muttergesellschaft von Google ist ein US-amerikanisches Unternehmen ist, ist
leider ein Zugriff auf bzw. eine Ubermittlung personenbezogener Daten an diese Gesell-
schaft und demnach in die USA nicht auszuschlieBen. Hierzu verweisen wir auf die Aus-
flihrungen in Ziff. Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.. dieser Daten-
schutzhinweise. Google verfligt jedoch ebenso (iber eine Zertifizierung nach dem DPF,
dem Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union und den USA zur Gewébhrleis-
tung der Einhaltung europdischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in
den USA, siehe hierzu:

Videotermine mittels Zoom

Fiir Video- und Audiotermine via Internet mit Ihnen, insbesondere bei Buchung eines
Termins Uber unsere Webseite mittels Calendly, nutzen wir das Online-Konferenz-Tool
Zoom des Anbieters Zoom Video Communications, Inc., 55 Almaden Blvd, Suite 600, San
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Jose, CA 95113, USA (,,Zoom*“). GemaR § 3 Nr. 24 TKG ist Zoom Anbieter interpersoneller
Telekommunikationsdienstleister und somit datenschutzrechtlich verantwortlich fiir die
Erhebung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten. Informationen zum Um-
gang von Zoom mit lhren personenbezogenen Daten finden Sie unter:

Rein vorsorglich haben wir aber fir den Fall, dass Zoom Uber die reine Kommunikation
hinaus genutzt wird, einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung (AVV) geschlossen, um si-
cherzustellen dass die davon betroffenen personenbezogenen Daten nur nach unseren
Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet werden.

Bei Nutzung von Zoom werden alle Daten, die Sie bereitstellen/einsetzen z.B. E-Mail-
Adresse und/oder Ihre Telefonnummer von uns und Zoom erfasst und verarbeitet. Zu-
dem verarbeitet Zoom die Dauer des Termins, Beginn und Ende (Zeit) der Teilnahme am
Termin, Anzahl der Teilnehmer und sowie technische Daten (insbesondere IP-Adressen,
MAC-Adressen, Gerate-1Ds, Geratetyp, Betriebssystemtyp und -version, Client-Version,
Kameratyp, Mikrofon oder Lautsprecher sowie die Art der Verbindung) im Zusammen-
hang mit dem Kommunikationsvorgang (Metadaten).

Werden wahrend eines Termins Inhalte (z.B. Chatnachrichten, Fotos, Videos, Dateien)
ausgetauscht, hochgeladen oder in sonstiger Weise bereitgestellt, so werden diese
ebenso bei Zoom gespeichert.

Wichtig: Wir haben Zoom so konfiguriert, dass die Verarbeitung der von lhnen bereit-
gestellten Daten und von Kommunikationsinhalten ausschlieRlich in Rechenzentren in
der Europaischen Union stattfindet. Ebenso werden die Daten zu vergangenen Meetings
und den jeweils Teilnehmenden in der EU gespeichert.

Zur technischen Bereitstellung der Meetings und Termine ist es jedoch erforderlich, dass
die Metadaten von Zoom auch in den USA verarbeitet werden. Zu den Risiken und Fol-
gen verweisen wir auf die Ausfihrungen in Ziff. Fehler! Verweisquelle konnte nicht ge-
funden werden.. dieser Datenschutzerklarung. Die Datenlibertragung in die USA wird
auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestiitzt, welche ebenso im AVV
enthalten sind. Zudem ist Zoom nach dem DPF zertifiziert (vgl. Ziff. Fehler! Verweis-
quelle konnte nicht gefunden werden.. dieser Datenschutzhinweise), siehe
hierzu:

Wir nutzen Zoom, um mit lhnen als Interessent und ggf. angehenden Kunden oder als
bestehendem Vertragspartner zu kommunizieren oder bestimmte Leistungen anzubie-
ten (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Uberdies dient Zoom dazu, unsere Kommunikation mit
Ihnen zu vereinfachen und zu beschleunigen (berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO).

Ihre Gber Zoom bei uns erfassten und gespeicherten Daten werden von unseren Syste-
men geldscht, sobald Sie uns zur Loschung auffordern, oder der Zweck fiir die Daten-
speicherung entfallt. Etwaig gespeicherte Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat, bis Sie
sie l6schen. Hiervon unberiihrt bleiben jedoch zwingende gesetzliche Aufbewahrungs-
fristen. Auf die Speicherdauer der Daten, die bei Zoom zu eigenen Zwecken als daten-
schutzrechtlich Verantwortliche gespeichert werden, haben wir leider keinen Einfluss.
Kontaktieren Sie hierflir bitte direkt Zoom unter

Abschnitt ,So erreichen Sie uns”.
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Quellen und Arten personenbezogener Daten

Wir verarbeiten in erster Linie solche personenbezogenen Daten, die uns die betroffe-
nen Personen im Rahmen von Vertragsbeziehungen selbst zur Verfligung stellen oder
die wir von den jeweiligen Vertragspartnern erhalten (z.B. von lhren Kollegen, mit denen
wir bereits in Kontakt stehen), etwa im Rahmen der Bearbeitung einer Anfrage oder ei-
nes Auftrags.

Relevante, im Rahmen der Vertragsbeziehungen von uns verarbeitete personenbezo-
gene Daten sind hierbei (je nach Vertrag) insbesondere Personalien (wie z.B. Name,
Vorname, Anschrift, Bankverbindung, Rechnungsanschrift, Steuernummer/USt-1d.) und
andere Kontaktdaten (wie z.B. Telefonnummer, E-Mailadresse). Darliber hinaus kénnen
dies auch Daten aus der Erfillung unserer vertraglichen Verpflichtungen, Daten zu lhrer
Person (z.B. Geschéftsinteressen, Beruf, Branche, Position, Aufgaben und Befugnisse)
sowie andere mit den genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

Der Umfang, der zu einer Person verarbeiteten Daten variiert dabei je nachdem, in wel-
cher Funktion die Person uns gegeniber auftritt, etwa welche Position sie bei dem je-
weiligen Vertragspartner bekleidet.

Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken auf Basis folgender
Rechtsgrundlagen:

10.2.1. In Einzelfdllen verarbeiten wir Daten, weil Sie hierin ausdriicklich eingewilligt haben

(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVQ), etwa in den Erhalt von Werbung per elektronischer Post
und/oder Telefon.

10.2.2. Die Datenverarbeitung erfolgt zur Durchflihrung von mit lhnen oder lhrem Beschaf-

tigungsunternehmen abgeschlossenen Vertragen oder zur Durchfiihrung vorvertrag-
licher Dienstleistungs- und Werkvertrage sowie anderweitige Auftragsverhaltnisse
(z.B. Bearbeitung und Sichtung von entsprechenden Angeboten und Anfragen; Au-
thentifizierung von Vertragspartnern, Vorbereitung und Unterzeichnung von Ver-
tragsdokumenten, Abwicklung.

10.2.3. Weitere Datenverarbeitungen erfolgen aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1

lit. c DSGVO): beispielsweise zur Erfiillung steuerrechtlicher und anderer gesetzlicher
Kontroll- und Meldepflichten, sowie der Priifung durch Steuer- oder andere Behor-
den und zur Einhaltung von gesetzlichen Aufbewahrungsfristen.

10.2.4. AuRerdem verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen

(Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO); namentlich zu folgenden Zwecken

71 optimale Kontaktbetreuung/-beziehung, auch beziglich der Mitarbeiter unserer
Vertragspartner
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] Optimierung unserer Geschaftsprozesse, wie z.B. durch Fiihren einer Lieferanten-
oder Interessenten-Datenbank, auch im Rahmen eines ,,Customer-Relationship-
Managements”;

] Zentralisierung bzw. Auslagerung von Unternehmensfunktionen;

1] Minderung von Ausfallrisiken in unseren Geschaftsprozessen durch Konsultation
von Auskunfteien (wie z.B. Creditreform, Biirgel) sowie Ermittlung von Scorewer-
ten (Profiling), die uns dabei unterstiitzen, die Wahrscheinlichkeit auf Grundlage
eines anerkannten mathematisch-statistischen Verfahrens zu bewerten, inwiefern
Vertragspartner ihren Zahlungsverpflichtungen vertragsgemaR nachkommen wer-
den;

] Geltendmachung und Verteidigung rechtlicher Anspriiche;
10.3. Verarbeitungsdauer

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten wahrend der Dauer Ihrer Beschéaftigung
bei einem unserer Vertragspartner, jedoch nicht langer als bis zur endgiltigen Beendi-
gung der jeweiligen Geschaftsbeziehung zwischen uns und lhrem Beschaftigungsunter-
nehmen. Vorgangsbezogene Informationen (etwa bezliglich eines konkreten Vertrags-
oder Auftragsverhaltnisses) |6schen wir nach Beendigung des jeweiligen Vorgangs, z.B.
Erfillung eines Werkvertrages, mit einer Frist von drei Jahren nach Ablauf des jeweiligen
Kalenderjahres, es sei denn diese unterliegen langeren gesetzlichen Aufbewahrungs-
pflichten (etwa der sechs- bzw. zehnjahrigen Aufbewahrung gemaR § 257 des Handels-
gesetzbuchs); in einem solchen Fall werden die betroffenen Daten fir jegliche weitere
Verarbeitung gesperrt.

10.4. lhre Rechte als Betroffene/r

Informationen zu lhren Rechten finden Sie unter den vorstehenden Ziffern 5. und 7..

Leider ist die Ubertragung von Informationen {iber das Internet nicht vollstindig sicher, wes-
halb wir die Sicherheit der Uber das Internet an unsere Webseite libermittelten Daten nicht
garantieren konnen. Wir sichern unsere Webseite und sonstigen Systeme jedoch durch tech-
nische und organisatorische MalRnahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff, Verdanderung o-
der Verbreitung lhrer Daten durch unbefugte Personen ab. Insbesondere werden Ihre person-
lichen Daten bei uns verschliisselt (ibertragen. Wir bedienen uns dabei des Codierungssystems
TLS und SSL.

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzbestimmungen jederzeit mit Wirkung fir
die Zukunft zu andern. Eine jeweils aktuelle Version ist auf der Webseite verfiigbar. Bitte be-
suchen Sie regelmaRig unsere Webseite und informieren Sie sich Uber die geltenden Daten-
schutzbestimmungen.

Stand: Februar 2025



